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Cosa dicono i clienti su prodotti e consegne, e risposte pronte da
approvare.

Guardatelo al lavoro
video, dettagli e demo
dojoagent.it
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SCHEDA AGENTE

DojoReviews Recensioni

Cosa dicono i clienti su prodotti e consegne, e risposte pronte da approvare.

IL PROBLEMA

Le recensioni arrivano su più piattaforme e nessuno le legge tutte. I problemi che
tornano, un corriere lento o un prodotto difettoso, si scoprono quando le stelle sono
già scese.

COME LAVORA

COSA DECIDETE VOI

✓ Il tono delle risposte: come parla il vostro negozio.

✓ Quali risposte partono, su quali piattaforme, sempre dopo il vostro sì.

✓ A chi segnalare i problemi che tornano: magazzino, assistenza o fornitori.
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Legge cosa dicono i clienti su prodotti e consegne, sul vostro sito e sulle piattaforme di
recensioni.

Trova i problemi che tornano (un prodotto, un corriere, un tempo di consegna) prima che
pesino sulle vendite.

Prepara risposte nel vostro tono, da approvare.
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NELLA DEMO, SUL VOSTRO NEGOZIO

Dalle recensioni pubbliche del vostro negozio, la demo mostra i temi che tornano e le
risposte pronte per le ultime recensioni.

LAVORA BENE INSIEME A

DojoCare
Assistenza clienti

Stato degli ordini, resi, garanzie e

consegne: risposte immediate, le

pratiche preparate per il vostro team.

DojoCatalog
Catalogo pronto, dal codice alla
scheda

Da EAN e listini dei fornitori alla scheda

completa: descrizione e contenuti A+,

immagini e video, in più lingue e per

ogni canale. È la base su cui lavorano

tutti gli altri agenti.

LAVORA CON

Trustpilot Google Trovaprezzi

COME PARTIAMO

1

Ci mandate il sito

Prepariamo la demo con i
vostri prodotti.

2

La guardiamo insieme

In una call: voi fate le
domande, noi la mostriamo.

3

Si attiva sul vostro
negozio

Con le vostre regole, un
agente alla volta.

Volete vederlo sul vostro negozio?
info@dojobytes.com · dojobytes.com/prenota
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